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La CPTS Nord Picardie
présente son rapport
d’activite 2024.

Il témoigne de limplication des membres du bureau,
des professionnels de santé adhérents, des partenaires
adhérents et de la coordination.
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La CPTS permet aux professionnels du territoire de|pafticiperiatipilotagede
RESHGHERtatioNSIIGEAESINAEISAREE| <t définir les priorités en termes

d’actions médico-sociales.

L'objectif de la CPTS vise a améliorer [[oFganisationdelapriseenichargedes

Patients et faciliter lexercice coordonné des professionnels de santé.

Peuvent adhérer des professionnels de santé* ou toutes personnes morales

relevant des champs sanitaires, médico-sociaux et sociaux.

* les professionnels de santé en libéral : Médecin (Généraliste, Radiologue,
Chiurgien-Dentiste, Biologiste...) Infirmier Diplomé d’Etat, Orthophoniste,
Massseur-Kinésithérapeute,, Orthoptiste, Pédicure Podologue, Diététicien,

Pharmacien, Sage-Femme, Psychologue...

L’idee est de favoriser le lien entre les professionnels de
santé d’un méme territoire, de participer au pilotage des
orientations locales de santé et de faciliter l'exercice

coordonné.

-~
& B
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En quoi est-ce bénéfique
d’intégrer une CPTS ?

e Créer une cohésion interprofessionnelle

e Découvrir les différentes offres de soins du territoire

e Optimiser le temps médical et améliorer les conditions d'exercice

e Contribuer a favoriser le lien ville-hopital

e Participer a des initiatives professionnelles a 'échelle d'une population

e Bénéficier gratuitement d'outils numériques et de coordination
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Les missions de la CPTS Nord Picardie

Les missions socles :

Améliorer Pacces aux soins :

* Acces a un Médecin traitant
* Prise en charge des Soins Non-Programmés

Organiser le parcours pluriprofessionnel
autour du patient:

* Parcours chirurgie thoracique
* Parcours bronchiolite

Développer des actions coordonnées de
prévention et de promotion de la santé :

* Promotion de la vaccination
* Prévention de I'obésité

Contribuer a apporter une réponse
en cas de crise sanitaire

Les missions
complémentaires :

» Développer la qualité et
la pertinence des soins

* Favoriser la formation,
I'accompagnement des
professionnels de santé

CPTS Nord Picardie — Rapport d’Activités 2024



N

BOULOGNE-
SUR-MER

o DOULLENS

Q)
[CANDAS |
E (BEAUQUESNE
ABBEVILLE
o
O
O
= O
VILLERS-BOCAGE
O MsP s
©EsP S
@ cHU o AMIENS

@ cHi @

A ce jour, nous comptabilisons 173 professionnels de santé et

67 adhérents dont :

NENERCOIOM
B@agg.@..
GERECCICIEED)

CPTS Nord Picardie — Rapport d’Activités 2024

po6



La Communication

Site internet CPTS Nord Picardie
- Depuis janvier 2024
- Nombre de visiteurs : 650

- Nombre de relais des événements locaux : 12

Newsletter

- 2 Newsletters par an pour informer et rendre compte
de lavancée des actions

- 167 destinataires en 2024

- Environ 65% de taux d’ouverture

PLEXUS
- Utilisation de la plateforme Plexus pour la gestion
administrative des projets

- Environ 20 personnes utilisatrices

Réseaux Sociaux

Facebook :

- Page créée en mars 2024

- Environ 18 publications pour relayer a la fois des
messages de prévention et communiquer sur la vie
de la CPTS

- 214 amis sur le compte et 89 followers sur la page
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Rapport moral par le Président

Chers amis, Chers confreres,

Notre association tend a se développer
avec la création de groupes de travail
ainsi que la concrétisation de premiers
projets.

Le climat politigue et économique
morose, la raréfaction de nos
professions et l'élargissement toujours
constant de nos missions, nous
contraignent souvent a augmenter nos
heures de travail et ne nous incitent pas
aux échanges interprofessionnels.

Pourtant, c'est justement dans ces
moments que ce lien prend tout son
sens, le partage des connaissances ainsi
que lavis des partenaires sont toujours
une source de soutien ou
d’enrichissement.

Certaines décisions ne doivent pas étre
prises seules face a des situations
complexes, notre manque de temps ne
doit pas non plus, nous écarter de la
prise en charge des patients les plus
fragiles (graves ou précaires).

ctivités 2024

CPTS Nord Picardie — Ra®

C’est dans cette optique qu’a été créé
notre CPTS, uniformiser les pratiques,
faire connaitre les ressources du
territoire, voire les utiliser mieux ou
davantage:

e En fluidifiant linformation entre
professionnels (site internet et
annuaire de santé déja créeés),
réfléchir sur un choix de messagerie
sécurisée (de type WhatsApp avec
un acces gratuit a tous les adhérent
de la CPTS).

e Enessayantde rendre notre territoire
plus attractif pour attirer les jeunes...

De nombreux défis seront a relever.
Peut-étre pas a court terme mais au
moins les initier afin de produire un effet
apres nous...

Dr Benjamin CAZE
Président de la CPTS Nord Picardie
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Les membres du bureau

La composition du bureau de la CPTS Nord Picardie est pluriprofessionnelle :

Audrey PIERNAVIEJA
Vice Présidente
Infirmiére Diplémée d’Etat
en Libéral

Benjamin CAZE
Président
Médecin Généraliste

Eugénie TETU Benjamin CASBAS
Secrétaire Trésorier
Orthophoniste Masseur-Kinésithérapeute

Priscillia VANDERBECKEN
Coordinatrice
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L'année 2024 a été marquée par la signature des Accords conventionnels
interprofessionnels et par le demarrage de 6 groupes de travail pour les

missions socles de la CPTS Nord Picardie.

Les groupes avancent progressivement sur ces thématiques pour proposer

des strategies opérationnelles pour lannée 2025 :

» Mise en place d’actions de prevention

» Elaboration de protocoles et de partenariat pour faciliter la coordination des

soins dans la prise en charge du patient.

Ces réunions pluridisciplinaires sont aussi Uoccasion de se rencontrer et
d’échanger sur les expériences respectives ou communes.

Ces initiatives permettent de mettre en pratique Uexercice
coordonné entre professionnels de santé de notre territoire et ainsi renforcer

une fluidite des parcours.

En 2024, des rencontres ont été impulsées au niveau local pour développer
Uinterconnaissance. Elles se poursuivront en 2025 pour initier ensemble des

projets afin de répondre aux besoins en santé des habitants du territoire.
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Le dialogue de gestion qui sest déroulé fin janvier 2025, en
présence des représentants de |'Agence Régionale de Sante et de

la Caisse Primaire de l'Assurance Maladie de la Somme a été l'occasion de:

e Faire un bilan complet de nos actions et de nos réalisations en 2024
e Evaluer l'atteinte de nos objectifs

e Définir de nouvelles priorités et objectifs pour 2025

Le dialogue de gestion repose sur un principe de co-construction collective

pour susciter une réponse adaptée aux besoins en santé de notre territoire.

Journée régionale des CPTS
Hauts-de-France

Notre CPTS a participé a cet événement ce qui a permis de :

e Développer lUinterconnaissance des CPTS HDF
e D’échanger sur les pratiques et les actions déployées sur

les différents territoires

J Cumrr.mnautés Professionnelles
Territoriales de Santa (CPTS)

Une journée pour en parler !

\e sur \es CP1S

Jeudi 30 mai 2024
Hatel de Région - Lille
151 Avi

40 (810N
L ')uun\Ee region

jenve du Président Hoover
8h30 - 18h30

FoI WO L PARELT. L)
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Journée « La Somme des Coordinations »
le 17 octobre 2024

Nous avons participé a la journée thématique autour de la
coordination des parcours de santé organisé par UAssociation Appui Santé
Somme.

Cette journée avait pour objectif
de mettre en valeur les travaux
et pratiques partenariales qui
permettent d’ameliorer les
parcours de santé sur le

département de la Somme.

Cet événement a donné lieu a de
nombreuses rencontres avec

e des professionnels des champs
SOMME MEGACITE
DES

cocro e sanitaires, sociaux et
meédico-sociaux. Il a permis
d’échanger dans le cadre de
'amélioration des parcours et de
la limite de lémergence des

situations complexes.
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Nos actions en 2024

Constitution des groupes :

Septembre 2024 : démarrage des groupes
6 groupes de travail
16 personnes inscrites

3 a 4 réunions réalisées

» Actions réalisées
Référencement des professionnels de santé libéraux dans lannuaire site
internet de la CPTS.

Acces Médecin traitant

e Reéalisation d’'un questionnaire aupres des MT du territoire : dans le but de
recueillir leurs besoins et d’avoir une vue d’ensemble sur leur pratique
concernant les thématiques suivantes : Soins Non Programmeés, inscription

SAS, Maitre de Stage Universitaire, prise en charge de nouveaux patients...

e Participation au COPIL AZAM! a la CPAM

e Promotion de UAssistant Médical : Webinaire organisé a linitiative de la
CPAM de la Somme et de TURPS

e Adhésion réalisée a la convention de partenariat MAS / CPTS relative a la
lutte contre les exclusions, la garantie des droits a UAM et l'acces aux soins

des populations fragiles

L Action Zéro Patients en ALD sans Médecin traitant (AZAM)
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» En cours :

e Rédaction d’'une procédure pour orienter les patients dgés de 70 ans et plus
et les patients (tous ages) en ALD vers un Médecin traitant, mise en
articulation avec la convention Mission Accompagnement Santé de la
CPAM

e Reéalisation d’'une procédure de prise en charge des soins non programmes

en Médecine générale en articulation avec le SAS

» A réaliser:
e Organiser le webinaire pour informer les PS du territoire de lintérét de la
convention MAS/CPTS et de lutilisation du portail extranet

e Engager une démarche RGPD

o A
Zoom sur le dispositif « A la recherche d’un Médecin Traitant »

Contexte

5 % de la population adulte du territoire de la CPTS est sans Médecin Traitant
(MT), soit 1232 personnes. 2,26 % des assurés de plus de 17 ans en ALD sont
sans MT, soit 124 patients. Nous souhaitons offrir une offre de soins médicaux

hétérogene sur le territoire.

Objectifs

e Faciliter Uacces des personnes ne disposant pas de MT sur le territoire de la
CPTS

e Proposer aux patients les plus fragiles ne disposant pas de MT, une
organisation leur permettant d’identifier un Médecin pour la continuité du
suivi médical

e Réduire le nombre de patients sans MT sur le territoire de la CPTS Nord

Picardie
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Déploiement de l'action

En premiere intention, les
habitants doivent solliciter le
cabinet de leur commune
lorsgu’ils  recherchent un
Médecin traitant.

Une cartographie a été créée a

VOUS ETES A LA
RECHERCHE D’UN
MEDECIN TRAITANT ?

Vous résidez sur le territoire de la

CPTS Nord Picardie ou sur I'une des
communes du Pas-de-Calais suivantes:
Amplier, Le Souich, Orville, Sarton ou
Thievres

e

Contactez-nous!
contact@cptsnordpicardie.fr

la suite des réponses de la
campagne du guestionnaire fin
2024-début 2025 permettant
d’identifier

Médecins

lensemble des

N
g

e Le patient a pour possibilité de solliciter la CPTS NP via le formulaire du site

volontaires  qui

prennent en charge de

nouveaux patients.

internet, directement par téléphone ou mail ou en scannant le QR code
disposé sur laffiche de promotion du dispositif « Vous étes a la recherche
d’un médecin Traitant ? ».

e La demande est ensuite orientée par la coordination sur un MT, en priorité
au plus proche de son lieu d’habitation et pouvant prendre en charge de
nouveau patient.

e Le patient prend contact avec le Médecin traitant recommandé et informe la
CPTS de l'évolution de sa démarche.

e Une convention CPAM / CPTS a également été signée pour faciliter le

repérage des personnes fragiles et pour lacces au Médecin Traitant.
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Zoom sur le partenariat avec la CPAM

La CPTS Nord Picardie a signé une convention de partenariat avec
la Mission Accompagnement Santé de la CPAM. Cette convention vise a établir
une relation privilégiee entre nos deux structures pour lutter contre les
exclusions, garantir les droits a 'assurance maladie et 'acces aux soins des
populations fragiles.

A la suite d’un repérage d’une situation, le PS du territoire aura la possibilité de
réaliser une orientation d’accompagnement aupres de l'équipe MAS via la CPTS.

Une communication sera prochainement diffusée.
\_ J
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Prise en charge des Soins Non Programmeés

» Actions réalisé€es:
e Promotion aupres des Médecins traitants de linscription a la plateforme
SAS en tant que Médecins effecteurs

e 8 MG inscrits, +6 en 2024, comme Médecins effecteurs

» En cours:
e Procédure de prise en charge des soins non programmeés en médecine
générale en articulation avec le SAS

e Procédure SNP en kinésithérapie le week-end et en période hivernale
rattachée aux problemes respiratoires dans le cadre du parcours

bronchiolite

» Lien Ville / Hopital :
e Rencontres initiées avec la Directrice Mme ELQY et ses équipes du Centre

Hospitalier de Doullens

e Travail collectif sur la gestion de la crise sanitaire avec le CH de Doullens,
mise en cohérence avec le dispositif ORSAN et le déploiement sur le
territoire Nord Picardie

e Sujets abordés autour des problématiques suivantes : procédure de prise
de rdv avec des Médecins du second recours, tension hospitaliere en fin et
début d’année, patients sans MT




Parcours Chirurgie Thoracique et Cardiaque

» Actions réalisées :
e Mise en relation avec le service Chirurgie Thoracique et Cardiague pour définir
de facon collégiale le protocole et la fiche patient
e Protocole pluriprofessionnel impliquant MG-Kiné-IDEL pour optimiser la prise

en charge

» En cours :
e Validation du protocole d'organisation coordonnée et multisectorielle relative
a la prise en charge préopératoire de chirurgie thoracique et cardiaque

e Communication de ce protocole a déterminer
o A

Zoom sur le role de référent de coordination de parcours patient

Constat
L'état des connaissances scientifigues actuelles démontre que la chirurgie
thoracique est grevée d’'une morbidité et d’une mortalité périopératoire non

négligeables.

Objectif du parcours
Optimisation des soins autour des patients (préopératoire et postopératoire) pour

améliorer la prise en charge et limiter les complications liées a Uacte de chirurgie.

Création du réle : Référent de parcours du patient

e Centralise et coordonne le parcours du patient

e Sera linterlocuteur privilégié pour le patient

e Facilite la mise en relation et le suivi des soins du patient avant la consultation
pré-opératoire et post-opératoire avec le Chirurgien Thoracique ou le

Chirurgien Cardiaque
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Parcours Bronchiolite

» Contexte :
Il y a nécessité de définir une modalité de prise en charge de pathologies
urgentes dans le cadre des Soins non programmés kinésithérapeutes pour la
bronchiolite. Peu d’échanges ont €té constatés entre professionnels et
notamment MG et MK lors des prises en charge d’une bronchiolite. Ce groupe
de travail a pour objectif principal d’'uniformiser les prises en charge des jeunes
enfants atteints de bronchiolite (recommandations éditées par la HAS en 2019

sur la bronchiolite).

» Actions réalisées :

e Campagne commune : affiches avec flyers sur les bonnes pratiques et affiche
reprenant lorientation sur la permanence de soins remises au MSP, cabinet
de kinésithérapie. Ces affiches ont été postées sur nos réseaux sociaux.

e Convention réalisée entre Association KEUR du Réseau Bronchiolite HDF et
CPTS NP.

» En cours:
e Protocole et fiche patient => Procédure d’organisation coordonnée et
multisectorielle relative a la prise en charge de la bronchiolite avec les SNP

intégrés

e Déployer le protocole CPTS aupres des MK adhérents a la CPTS
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-

Zoom sur la campagne déployée

L’'importance des gestes

Relais de la campagne d’affichage Bronchiolite et une affiche reprenant

Uorientation sur la permanence de soins => Maisons de Santé Pluriprofession-

nelles, cabinets de kinésithérapie et réseaux sociaux.

©

J
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RESPIRATOIRE
DU NOURRISSON

Les week-ends et jours fériés

URGENCE RESPIRATOIRE
PEDIATRIQUE

En cabinet de ville
Du 15 octobre au 15 avril

TROUVER SON KINE
DE GARDE

0322220033

www.respicard.fr
www.kinedegarde.fr

VOTRE KINE

Evalue [état de santé respiratoire de votre bébé.

Aide votre bébé a mieux respirer et le surveille jusqu'a guérison.

Vous apprend a désencombrer efficacement et en douceur le nez de votre bébé.
Répond a toutes vos questions, vous écoute et vous rassure.

EX

MINISTERE

DU TRAVAIL

DE LA SANTE )
ET DES SOLIDARITES
Lidens

La bronchiolite,
je l'évite

6 gestes simples
pour éviter de la transmettre aux enfants

Se laver les mains avant
et aprés chaque change,
tétée, repas ou calin.
() Aérer réguliérement
I'ensemble du logement.
Porter un masque en cas
de rhume, toux ou fievre.

Eviter d’emmener son
enfant dans les endroits
publics confinés.

Ne pas partager

ses biberons, sucettes
U couverts non lavés.
Ne pas fumer

5coté des bébés

et des enfants.

Des traitements préventifs existent, parlez-en a votre médecin

En cas de symptémes, je contacte d‘abord mon médecin.
S'il est pas disponible, j‘appelle le 15 avant daller aux urgences.

Plus d'informations sur www.sante.gouv.fr/bronchiolite
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ee publique
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Prévention de Uobésité

» Actions réalisées :
La prévention et la lutte contre l'obésité peut étre l'enjeu de tous.
Notons que le diagnostic territorial du projet de santé met en évidence que le
diabéte est la pathologie prévalente sur le territoire pour les personnes en ALD.
Or, lobésité est le premier facteur de risque du diabéte. Agir sur la prévention du

surpoids et de l'obésité a donc toute sa pertinence.

» En cours :
e Priorité sur 'adulte et ensuite lenfant
e Rédaction du plan d’action qui prévoit :
La définition d’un parcours pluriprofessionnel pour la prise en charge des
personnes dont la perte de poids est médicalement nécessaire et un protocole de
prise en charge
e Campagne de sensibilisation
e Envoi du questionnaire aupres des PS intervenant dans le repérage et la prise
en charge
e Prises de contact : Maison Sports Santé, Association Francaise des Diabé-

tiques, Centre Spécialisé de 'Obésité

» A réaliser
e Partenariat avec la Maison sports santé de Doullens
e Formation : sensibilisation des professionnels par les adhérents du territoire /
Formation ETP avec URPS ML
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Promotion a la vaccination antigrippale

» Contexte :
La vaccination antigrippale étant un enjeu de santé publique, il est nécessaire
de développer et contribuer par le biais de la CPTS a la promotion de la

stratégie vaccinale sur le territoire.

En effet, la grippe est une maladie tres contagieuse, récurrente de facon
annuelle, qui peut étre grave chez les sujets fragiles et qui touche plus de 2,5

millions de personnes chaque hiver sur le plan national.

» Action réalisée :
Campagne d’information de Vaccination sur Facebook et le site internet en
novembre 2024.

» En cours:
Plan d’action en cours de rédaction pour un déploiement de laction en
septembre 2025.
e Campagne de sensibilisation
e Protocole de vaccination aupres des patients éligibles et professionnels de
santé (Structures et établissements sanitaires, médico-sociaux et sociaux
ciblés).

e Mise en place d’'une campagne de vaccination
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Gestion de la crise Sanitaire

» En cours :
Rédaction du plan crise sanitaire selon le dispositif ORSAN :
Sous forme de fiches réflexes
Recensement des ressources mobilisables et référents des structures du
territoire.
Ouverture récente d’'un groupe de travail avec les membres de la cellule

Situation Sanitaire Exceptionnelle du CH de Doullens : articulation des actions

» A réaliser :
Formation SSE pour les référentes en tant que membres du comité de pilotage

Formation mise en situation du groupe de pilotage
a A

Zoom sur la mission crise sanitaire

Contexte
Durant la crise sanitaire Covid-19, la place des CPTS a été tres importante pour
coordonner les réponses a apporter a la population du territoire en cas de crise

sanitaire.

Le Plan de gestion de crise sanitaire grave de la CPTS a un double objet :
répondre aux situations sanitaires exceptionnelles telles que définies dans le

document cadre national et dans le cadre du plan ORSAN Hauts-de-France.

Il est attendu des CPTS :

- de mobiliser les acteurs de son territoire,

- de définir une organisation,

- de relayer linformation aupres des professionnels et de leurs patients,

- et d’assurer la continuité de la prise en charge de premier recours.
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Développement de la qualité et pertinence des soins

En cours :

e Création d’un annuaire des compétences des PS pour faciliter Uorientation et
la prise en charge des patients

e Spécificité a renseigner par le PS

e Mise en place d’un outil de communication entre les PS de type forum

A réaliser:

e Mettre en place des soirées thématiques en 2025

Accompagnement des PS sur le territoire

En cours :
e Annuaire des MG maitres de stage et autres catégories de PS assurant
Uaccueil de stagiaires

e Formation de nouveaux maitres de stage

A réaliser :

Promotion du territoire et de Uinstallation des futurs professionnels de santé
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Perspectives 2025

Perspectives pour 2025

Déploiement des actions mises en ceuvre en groupe de travail

Poursuite des groupes de travail

Mardi 11 mars Lancement du
2025 : Assemblée groupe de travail
Générale. Prévention et

Dépistage du
cancer colorectal.

Leviers pour le développement

e « Bouche a oreilles » : nombre d’adhérents en augmentation

e Renforcer le lien avec les structures d’exercice coordonné pour atteindre les PS
et la population concernée

e Développement du partenariat local et départemental

e Mieux communiquer sur les missions de la CPTS

e Développer le partenariat et lUinterconnaissance entre PS et les structures
locales

e Maintenir les actions déployées dans le temps et les valoriser avec des
indicateurs de suivis

e Echanger avec les CPTS locales pour mutualiser les actions
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La CPTS, a suivre sur:

Notre Site Web
https://cptsnordpicardie.fr/

Notre Newsletter
Elle informe des derniéeres actions de
la CPTS ainsi que les actualités des
partenaires.

Notre page Facebook
CPTS Nord Picardie
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CPTS

NORD PICARDIE
\
s \

Par avance nous vous remercions de votre

attention et restons a votre écoute.

Votre participation est essentielle pour
renforcer notre dynamique collective sur
le territoire Nord Picardie.

Nous comptons sur vous.

L’ensemble de léquipe CPTS Nord Picardie

Scannez le code

pour adhérer :

www.cptsnordpicardie.fr



